Ort: Husum

Datum: 08.07.2026

Hiermit bestitige ich, dass Firma BONUMO im Zeitraum vom 31.08.2022 bis zum 19.06.2026 die hausliche Pflege und
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Aufgabenbereich:

Die Tatigkeiten umfassten unter anderem:
X Grundpflege und Unterstiitzung bei der taglichen Kérperhygiene,
X Hilfe bei der Mobilisierung und Begleitung bei Spaziergdngen,
XHaushaltsfiihrung, inklusive Zubereitung gesunder Mahlzeiten,

X Empathische und geduldige Betreuung sowie Alltagsgestaltung,
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Bewertung:

Die Betreuung meiner Mutter verlief reibungslos und professionell ohne an Herzlichkeit einzublRen.
Dass die zwischenmenschliche Beziehung bei einer so engen Betreuung einer pflegebedurftigen
Person und das Zusammenleben in einem Haushalt enorm wichtig ist, wurde auch durch die
Reaktionen der Fa. Bonumo unterstrichen. Als diese nicht so passte, wurde sofort reagiert und ein
Austausch der Pflegeperson schnellstméglich veranlasst und unkompliziert umgesetzt.

Die Fa. Bonumov@ar far uns immer telefonisch erreichbar, so dass Absprachen bezlglich der
Pflegekraft und deren Eintreffen besprochen und der Ubergang reibungslos funktionierten. Unsere
Erfahrungen mit der Fa. Bonumo sind durchweg positiv zu bewerten und wir kénnen sie nur
weiterempfehlen.

Wir bedauern sehr, dass wir das Pflegeverhéltnis zukunftig nicht aufrechterhalten kénnen.

12029 {Z Y b



