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Betreuungsverhdaltnis

Frau Margit Arndt

Sehr geehrter Herr Wojtaszek,

meine Familie und ich méchten uns fiir die liebevolle und qualitativ hochwertige Betreuung durch
Ihre Mitarbeiterin bedanken. Meine Mutter hat die Anwesendheit Threr Mitarbeiterin Natalia
sichtlich genossen und ist in dieser Zeit noch mal aufgebliiht.

Der Umgang mit einem an Demenz erkrankten Menschen ist nicht immer leicht, wurde aber von
Threr Mitarbeiterin sehr liebevoll und professionel gehandhabt.

Natalia war mit ihrer stets freundlichen Art eine wirkliche Bereicherung fiir unsere Familie.

In der kurzen Zeit die Natalia bei uns war konnten wir uns jederzeit zu 100% auf sie verlassen.
Auch bei Nachfragen an Ihrer Hotline oder bei e-Mail Kontakt haben wir uns immer gut
aufgehoben gefiihlt. Die Handlungen der Mitarbeiter waren stets freundlich, verldsslich und
jederzeit nachvollziehbar.

Vielen Dank fiir die Unterstiitzung in der Pflege unserer Mutter in den letzten Lebensmonaten.

Mit freundlichen Griillen

Frank Arndt mit Familie
Ralf Arndt mit Familie



